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ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 

Фахове вступне випробування для вступу за освiтньою програмою «Публiчне 
управлiння та адмiнiстрування» проводиться з метою визначення можливостi вступникiв 
засвоювати навчальнi програми пiдготовки бакалавра, передбачених стандартом вищо1 
освiти Мiнiстерства освiти i науки Укра1ни. 

Мета програми - забезпечити публiчний сектор висококвалiфiкованими фахiвцями 
регiонального, загальнодержавного та мiжнародного рiвня, сформувати нове поколiння 
управлiнцiв, якi мають глибокi знания, вмiють системно та iнновацiйно мислити , 
ухвалювати ефективнi рiшення, керуватися принципами гуманностi та ставати на захист 

громадських iнтересiв. 

Мета навчання за освiтньою програмою «Публiчне управлiння та адмiнiстрування» 
поляга€ в наданнi майбутнiм спецiалiстам теоретичних знань, практичних вмiнь i навичок 
з публiчного управлiння щодо застосування законiв, принципiв, методiв, технологiй та 
процедур в управлiннi суб'€ктами публiчноi" сфери, що забезпечить €вропейський рiвень 
надання адмiнiстративних послуг на засадах запровадження у практику дiяльностi 
принципiв демократичного врядування. 

У ходi навчання студенти беруть участь в науково-практичних заходах та 

конференцiях за участю представникiв мiжнародних свiтових та европейських 
органiзацiй, фахiвцiв органiв державноi" влади. 

Основними завданнями пiдготовки фахiвцiв за освiтньою програмою «Публiчне 
управлiння та адмiнiстрування» с: 

• визначення сутi, законiв , принципiв 

процесi розвитку суспiльства; 

мехаюзмш публiчного управшння у 

• опанування методами формування, монiторингу та контролю за прийняттям 

управлiнських рiшень на державному, регiональному та мiсцевому рiвнях; 

• набуття навичок розроблення та впровадження заходiв щодо забезпечення 
результативноI та ефективноI дiяльностi суб'ектiв публiчноУ сфери; 

• систематизацiя основних тенденцiй та напрямiв еволюцiУ управлiння у сферi 
публiчного адмiнiстрування; 

• пошук нових пiдходiв до надання державноУ допомоги для розвитку окремих 
регiонiв та галузей економiки; 

• оволодiння основами методолог11, техноло · пями та процедурами публiчного 
адмiнiстрування об'ектiв публiчноУ сфери; 

• здiйснення експертизи, монiторингу оцiнювання оч~· кув · . . . .. . , аних результатш та 
насшдюв реал1защi поштики державних регiональних та мiсцеви · , х оргаюв влади. 
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ЗМIСТ ФАХОВОГО ВСТУПНОГО ВИПРОБУВАННЯ 

ДЕРЖАВНЕ ТА РЕГIОНАЛЬНЕ УПРАВЛIННЯ 

Змiст дисциплiни 

Основи тeopi·i державного управлiння. Соцiальна природа поняття «державне 

управлiння», його мета та змiст. Державне управлiння як системне суспiльне явище. 

Системнi характеристики державного управлiння. Теорiя систем та управлiння. 

Фундаментальнi процеси управлiння: планування, органiзацiя, управлiння, зв'язок. 

Визначення моделi системи державного управлiння. Етапи формування моделi системи 

державного управлiння на основi системного пiдходу. Об'ект державного управлiння та 

предмет вивчення. Основнi тeopii. державного управлiння: економiчна теорiя держави; 

теорiя суспiльного вибору ( суспiльний договiр, «фiаско держави», мiнiмiзацiя 

трансакцiйних витрат); теорiя coцioлoril (теорiя держави, соцiальна структура суспiльства, 

соцiальна мобiльнiсть, статус i статуснi ролi); теорiя менеджменту (теорiя рацiональноi" 

бюрократil, органiзованi структури управлiння, розподiл працi в управлiнських 

структурах, державне адмiнiстрування). Еволюцiя державного та регiонального 

управлiння. Еволюцiя дослiдження предмета державного та регiонального управлiння. 

Державне та регiональне управлiння у системi суспiльних наук, iншi науки i галузi знань. 

Поняття, система та завдання державного та регiонального управлiння як навчальноi' 

дисциплiни. Методи вивчення державного та регiонального управлiння. Мистецтво 

управлiння. Державна влада та державне управлiння. Держава як суб'ект управлiння 

суспiльними процесами. Сутнiсть сучасноi· держави. Основнi риси держави. Категорiя 

влади. Державна влада як складова державно-владного механiзму. Поняття та сутнiсть 

функцiй державного управлiння. Види функцiй державного управлiння. Реалiзацiя 

функцiй в державному управлiннi: основнi проблеми. Державне управлiння як система, 

що розвиваеться. Рiвнi державного управлiння: загальнодержавне управлiння, управлiння 

на регiональному та мiсцевому рiвнях. Суб'екти та об'екти державного та регiональног
о 

управлiння. Принципи державного управлiння, механiзми i'x прояву i використання. Цiлi 

державного управлiння, i'x юридичне та ресурсне забезпечення. Функцiональна структура 

державного управлiння. Сутнiсть i класифiкацiя функцiй державного управлiння. 

Характеристика загальних ( основних) та спецiальних ( спецiалiзованих) функцiй. 

Допомiжнi функцii". Основнi напрями дiяльностi в системi державного управлiння. 

Поняття та класифiкацiя методiв державного управлiння. Органiзацiйно-розпорядчi 

(адмiнiстративнi) методи, i'x переваги та недолiки. Економiчнi методи та i'x iнструменти. 

Правовi методи. Соцiально-психологiчнi та неформальнi методи впливу. Сутнiснi 

характеристики (риси) органiзацiйноi' структури державного управлiння. Унiтарна та 

федеративна органiзацiя державного управлiння. Основи побудови органiзацiйноi' 

структури державного управлiння. Моделi державного управлiння: свiтовий досвiд. 

Струк:ура де~жавного . уп~~влi~ня У_ провiдних . краi'н_ах свiту; iнститущиний, 

функщ?нальн~и :а орг_аюзацшнии анал1зи; ц~~тралью, регюнальнi та мiсцевi органи 

управшння, 1х 1ерарх1я, . пробле~~ взаемо~н. Використання зарубiжного досвiду 

дер~авного управшння у впчизнянш практищ. Дер~авне управлiння в окремих сферах 

сусшльного розвитку. ~ержавне регулювання економ1ки, його цiлi, функцii', об'екти. Роль 

дер~ави у Р,озвитку. шдприемництва. Дер~авне ~егулювання структурноi' перебудови 

нацюналь~01 економ1ки. Конкурентна та шноващйно-iнвестицiйна полiтика держави, 

методи та шструменти. З~соб~ впли~у ~а развито~ промислового i сiльськогосподарського 

виробництва, сфери 061гу 1 торпвш. Управшння зовнiшньоекономiчни м 

о 6 
. . . ф . м секторо . 

со ливосп управшння сощальною с ерою. Сощальна полiтика держави· б · · 
. . . 

0 
. 

6
, . нео хщюсть, 

сутюсть, щш та принципи. сновю о скти та складовi пол~'тики м · · .. 
. . . одеш COЦlaJIЬHOl 

поштики. Методи впливу держави на розвиток сощальних вiдносин О · . сновю напрями 
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соцiалыюУ пол iтики держави щодо економiчно активного населения. Дiялънiсть держави 
щодо вразл и вих всрств населення . Формування системи соцiалъного захисту. Завдання 

державного ре гулювання розвитку елементiв соцiально"i iнфраструктури . Державне 

управлiння в адмiн iстративно-полiтичнiй сферi. Полiтика як наука, мистецтво i вид 
дiяльностi. Види полiтики держави , i"x цiлi , принципи формування, iнструменти реалiзацi"i . 
Нацiональна безпека та державне управлiння . Специфiка управлiння у сферi культури та 
iдeoлori"i. Державне управлiння у сферi освiти , молодiжно·i полiтики, культури , науки , 
туризму , спорту, охорони здоров'я . Вплив держави на розвиток iнформацiйного простору , 
формування суспiльноi· свiдомостi. Державне управлiння i сфера особистого життя 
людини . Роль рiзних гiлок влади у процесi державного управлiння. Система органiв 
публiчноi" влади. Законодавча влада в системi державного управлiння. Поняття, склад i 
структура парламенту , його повноваження. Державне управлiння i виконавча влада: 
поняття , спiввiдношення , взаЕ:мозв'язок. Роль виконавчо"i влади в управлiннi. Види органiв 
виконавчо'i влади та питания "ix класифiкацi'i. Уряд i державне управлiння. Судова влада У 
системi державного управлiння. Поняття i роль судово"i влади у суспiльствi. Судовi 
системи та судовi органи. Здiйснення судовоi· влади. Сутнiсть i види контролю У 
суспiльствi . Контрольна влада у системi управлiння, i"i органи та форми дiяльностi . 
Особливостi органiзацiйно·i структури державного управлiння в зарубiжних краi:нах. 
Державне управлiння на регiональному рiвнi. Регiональне управлiння: сутнiсть, цiлi та 
специфiка. Iсторичнi форми управлiння регiональним розвитком. Державна регiональна 
полiтика та полiтика територiально-адм1н1стративних органiв. Роль мiсцевого 
самоврядування у розвитку регiону. Основнi напрями регiонального управлiння : 
управшння природно-ресурсним потенцiалом регiону , управлiння фiнансовими, 
трудовими ресурсами. Вплив органiв державноi: влади на промислове i 
сiльськогосподарське виробництво в регiонi , функцiонування регiональних ринкiв . 
Управлiння iнновацiйною дiяльнiстю. Роль державного управлiння щодо розвитку 
соцiально"i iнфраструктури регiон у. Механiзми реалiзацii" регiональноi: полiтики держави: 
iнституцшно-правовi , орrанiзащию , фiнансово-економiчнi, соцiально-психологiчнi . 
Мiсцевi бюджети як фiнансова основа соцiально-економiчного розвитку регiону. 
Державнi та регiональнi програми. Iсторичний досвiд та особливостi функцiонування та 
управлiння територiй iз спецiальним статусом. Регiональне управлiння та мiсцеве 
самоврядування. Поняття та суть мiсцевого самоврядування . Його основнi ознаки та 
принципи , моделi управлiння. Роль органiв мiсцевого самоврядування у розвитку регiону . 
Централiзацiя та децентралiзацiя влади . Система органiв державноi: влади в Укра"iнi : 
конституцiйнi основи i"x функцiонування, роль в управлiннi. Iсторичний досвiд 
державного управлiння в Укра"iнi. Конституцiйна модель розподiлу влади в Укра"iнi . 
Верховна Рада та державне управлiння. Iнститут Президента та державне управлiння. 
Органи виконавчоi' влади Укра'iни: загальна характеристика, управлiнськi зв'язки . 
«Субординацiя» , «координацiя» i «реординацiя» мiж органами виконавчо"i влади. 
Центральнi органи виконавчоi' влади. Мiнiстерства та iншi центральнi органи виконавчо'i 
влади . Регiональнi органи виконавчо'i влади. Мiсцеве самоврядування у державному 
управлiннi Украi'ни. Проблеми функцiонування та напрями реформування. Центральнi 
органи виконавчоi' влади в Украi'нi . Центральнi органи виконавчоi' влади (ЦОВВ) у системi 
державного управлiння. Iсторiя формування i функцiонування. Органiзацiйна структура та 
завдання ЦОВВ, i·x права, компетенцiя, функцi"i. Кабiнет Мiнiстрiв Укра"iни як вищий 
орган виконавчоУ влади. ~сторич~~й а~пект ~?рмування уряду Укра1ни. Структура та 
порядок формування Кабшету мш1стрш У краши . Функцiональнi повноваження членiв 
Кабiнету мiнiстрi~ Укр?'iни. ~екретарi~т Кабiн_е~у мi_нiстрiв Украi'ни, порядок формування , 
повн~важе~н~ . В1дловщаль_~1сть ~абшету мш1стрш У кра"iни. Акти Кабiнету мiнiстрiв 
Укра~_ни . М-1~1ст~рства Укра~ни та 1х повноваже_~ня. Дер~авнi комiтети (державн i служби) 
Украши та шш 1 централью органи виконавчо 1 влади : 1х статус, функцi'i. Територiальнi 
орrани uектральних орган 1 в виконавчо'i влади . Права, компетенцiя , функцi'i 
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територ1альних органiв вико'-1ав " ц · · · · · ~ 
• ... г чо1 влади . ентралпашя та децентрал1защя у структурюи 

орган~зацll державного управлiння . Менеджмент органу державно'~" влади. Реriональнi 

органи. державного ~правлiння. Micueвi дсржавнi aдмiнicтpauii' в системi державного 

упр~в~~ння .. Основю завдання , правоний статус , компете,щiя мiсuевих державних 
адм~юстрашй. Повноваження. порядок формування та роботи мiсuевих державних 

~мiнiстрацiй. Структура мiсцевих державних адмiнiстраuiй, Ух дiяльнiсть . Вiдносини 

м1сцевих державних адмiнiстрацiй у системi всртикальних та горизонтальних зв'язкiв . 

Управлiння факул ьтативними тсриторi алытми 0,1,иниuями . Господарсько-правовий 

механiзм дiял ьност i територiй i·1 спеui ал ьни .ч статусом. Micuc вe самоврядування та його 

особлива роль у державному управJJ iннi . /сторичний аспект га конституuiйно-правовi 

засади мiсцевого самоврядування в Укра·1·11i . Державна rюпiтнка у сферi мiсuевого 

самоврядування. Правовий статус органiв м 1 сцево го самовряпування в снстемi 

державного управлiння . Сучасна система мi сцевого самоврядування в Укра·iн i : 

територiальна громада, представниuькi органи мiсuевого са:\ю врядування , в н конавчi 

орrани мiсцсвого самоврядування. посадовi особи мi с uе вого самоврядува н1-1 я . Acouiaui'i та 

iншi форми добровiльноrо об'сднання орrанiв \<1icue вoro самовря..1ування . Всесвiтня 

Декларацiя мiсцевоrо самоврядування, Свропейська Харт iя м i сuевого самовря.1ування та 

проблеми функцiонування iнституту мicueвoro самоврядува н ня в Укра'iнi . В н)трiшня 

орrанiзацiя та управлiння органу державноi· влади. Заrальнотеоретичн i аспекти opra нi1aцi·i 

роботи органiв державноi' влади в Украi'нi. Орган влади як об 'Е.' кт opraнi1aui'i. Органi1ацiя 

як процес i функцiя управлiння. Сутнiсть i особливостi менеджменту органу .J.t:ржавн о·1 

влади , регламент його дiяльностi. Стратеriчне управлiння та формування п рограми 

дiяльностi органу державноi· влади. Управлiння державною службою. Державнз ка:1рова 

полiтика. Пiдготовка, перепiдготовка та пiдвищення квалiфiкаui'i державн их слу)кбовuiв. 

Бюрократiя i бюрократизм у державному управлiннi: свiтовi тенденцii та вiтчнзняна 

специфiка. Ефективнiсть державного управлiння. Державний контроль у сфер i виконавчо"i 

влади. Понятгя ефективностi в управлiннi. Чинники та критерi'i ефективност i державного 

управлiння. Загальна соцiальна ефективнiсть державного управлiння . Ефективн iстъ 

дiяльностi управлiнських органiв i посадових осiб. Економiчна оuiнка ефективностi функ­

цiонування органу державноi' влади. Демократичнi процедури визначення ефективнопi 

державного управлiння. Державний контроль у сферi виконавчо'i влади в Укра'iн i, й ого 

змiст та правовi засади. Види контролю. Здiйснення державного контролю що,.10 

виконавчоi· влади з боку суб'сктiв iнших riлок влади: парламентський контроль, 

прокурорський нагляд, судовий контроль, адмiнiстративний нагляд мiлiui'i. Грома.J.ський 

контроль за дiяльнiстю органiв державного управлiння . Вiдносини органiв публiчно·i 

влади в системi управлiння. Основнi напрями взасмодii' центральних та реriона.1 ьн их 

органiв державноi' влади та органiв мiсцевого самоврядування з трудовими колективами . 

пiдприемствами, установами i органiзацiями. Взасмовiдносини органiв державно'i влади й 

мiсцевоrо самоврядування iз судовими та правоохоронними органами: органами Служби 

безпеки УкраУни , органами прокуратури , органами внутрiшнiх справ . Взасмодiя 

державних органiв та орrанiв мiсцевого самоврядування з об'сднаннями громадян . 

Здiйснення нагляду за дiяльнiстю об'сднань rромадян . Органiзацiя роботи iз запита.ми 

громадян. Д~ржавнi та адмiнiстративнi послуrи з боку органiв виконавчоi' влади та i'x 

правове реrулювання. За.пучения rромадськостi до участi в управлiннi державними i 

суспiльними справами та контролi 3а функuiонуnанням орrанiв влади. Розвиток системи 

державного та реriоналыюго управлiння . Проблеми взасмовiдносин riлок державноi· влади 

в Украi'нi у сферi управлiння . Необхiднiсть реформування системи державного та 

реriональноrо управлiння. Дсржавне та регiональне управлiння в контекстi 

трансформацiйних та глобалiзацiйних процесiв . Соцiально-ринкова трансформацiя 

УкраУни та завдання держави щодо формування ефективноУ системи управлiння на рiзних 

рiвнях. Реформування системи державного управлiння вiдповiдно до стандартiв 

публiчноrо адмiнiстрування, прийнятих в €вропейському Союзi та кра'iнах розвинено1 
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демократji". Суть та основнi напрями адмiнiстративно'i реформи в Укра·iнi . Концептуальнi 
засади. реформу~ання централы-шх та мiсцевих органiв влади, на11рями вдосконалення 
управшння репональним ро ·шитком. Базовi форми дсцентралiзацi'i управлiння. 
Формування ефективно"~' opгaнi ·шui'i виконавчо·i вла;tи як на центральному, так i на 
мiсцевому рiвнях управлiння. Запровалжсння ново'i iдсологi·i функцiонування виконавчо·i 
влади мicueвoro самоврядувс:1ння як дiялыюс·ri щодо ·шбс111счення реа.пiзацi'i прав i свобод 
громадян, надання дсржавних та 1 ·ромадських 11ослу1 · . У досконалення механiзмiв 
правового захисту громадян у вiдносинах j3 органами державно·i влади. Протидiя корупцi"i 
в органах державно·~ влади та органах мiс11ево10 самоврядування. Створення сучасно·1 
системи державного у11равлiн11я . Створення сучасного нормативно-правового, наукового 
та iнформацiйного 3абе·течен11я систсми державного уr~равлiння; змiuнення та 
формування нових фiнансово-економiчних основ функцiонування лержавного управлiння ; 
органiзацiя на нових засадах державно·~ с11ужби та служби в органах мiсцевого 
самоврядування; створення сучасно·1 систсми 11iнготовки та нсрепiдготовки управлiнських 
кадрiв; оновлення iнституту вiдповiда.11ыюстi у сфсрi державного та регiонального 
управлiння; запровадження рацiона.11ь1101 ·0 адмiнiс1ративно-територiа.11ьного устрою. 

Перелiк питаш., що вююсяп.ся на випробування 
1. Системнi характеристики державного увравлiння . 
2. Еволюцiя теорiй про роль держави в розвитку економiки кра'~'ни. 
3. Державна влада як складова державно-владного механiзму. 
4. Система методiв державного управлiння. 
5. Стратегiя iнновацiйного розвитку та визначення державних прiоритетiв iнвестування 

окремих сфер економiки. 
6. Роль державного управлiння у пiдвищеннi конкурентоспроможностi краi'ни. 
7. Причини iснування та оцiнки обсягу тiньового сектору економiки Укра'iни. 
8. Державний борг Украi·ни: дослiдження стану, проблем та шляхiв розв'язання. 
9. Дослiдження податкового тиску та iнших факторi впливу на темпи економiчноrо 

зростання. 

1 О. Ключовi проблем и валютно-курсово·1 полiтики в Укра"iнi. 
11. Проблема оптимiзацi·1 державного управлiння ·ювнiшньоторговельноi· дiяльностi в 

Укра"iнi. 

12. Стан i державне регулювання iноземного кредитування економiки Укра"iни. 
13. Iнфляцiйний процес в Укра"iнi та антиiнфляцiйна полiтика держави. 
14. Проблеми економiчного розвитку окремих регiонiв кра"iни та формування ефективно·i 

реriонально"i полiтики держави. 
15. Розвиток ринку пpaui та державне регулюван11я зайнятостi населення. 
16. Рiвень житгя населения та державна полiтика соцiального забезпечення. 
17. Сутнiсть i види суспiльного контролю за владою. 
18. Розподiл влади в У краi'нi. 
] 9. Кабiнет мiнiстрiв Украi'ни та iншi органи виконавчо'i влади в Укра'iнi. 
20. Державна полiтика у сферi мiсцевоrо самоврядування. 
21. Бюрократiя i бюрократизм у державному управлiннi. 
22. Ефективнiсть дiяльностi управлiнських органi в i посадових осiб. 
23. Концепrуальнi засади реформування центральних та мiсцевих органiв влади. 
24. Проблеми сучасноrо розвитку системи державного та регiонапьного управлiння. 
25 . Основи тeopii' державного упраnлiння. 
26. Соцiальна природа поняття «державне упраш1iн11я», його мета та змiст. 
27. Державне управлiння як системне суспiльне явищс. 
28. Системнi характеристики державного управлiння. 
29. Теорiя систем та управлiння . 
30. Фундаментальнi процеси управлiння: планування , органiзацiя, управлiння, зв'язок . 
31. Визначення моделi системи державного управлiння . 
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3.2. Етшш формування модел i снстеми державного управлiння на основ~ с11стемнuго 

пiдходу . 

33. Об'скт державного управлiння та предмет вивчення . 

. Ч. Категорiя влад11 . 

35 . Державна влада як складова державно-владного механiзму . 

36. Поняття та сугнiсть функцiй державного управлiння. 

3 7. В иди функцiй державного управлiння. 

38. Рею1iзацiя функцiй в державному управлiннi: основнi проблеми. 

39. Державне управлiння як система, що розвивапься. 

40. Роль державного управлiння у пiдвищеннi конкурентоспроможностi краi'ни. 

СПИСОК РЕКОМЕНДОВАНОI ЛIТЕРА ТУРИ 

Основна 

1. Авер'янов В.Б . Державне управлiння: rвропейськi стандарти, досвiд та 

адмiнiстративне право / В.Б. Авер'янов. - К.: Юстинiан , 2007. - 288 с . 

2. Воронкова В.Г Менеджмент в держаних органiзацiях : навч . пос~б. / В.Г. 

Воронкова. - К . : Професiонал, 2004. - 256 с 
3. Державне управлiння: проблеми адмiнiстративно-правовоi· тeopii' та практики / за 

заг. ред. В.Б . Авер'янова. - К. : Факт, 2003. - 384 с 

4. Дiдкiвська Л. 1. Державне регулювання економiки / Л. 1. Дiдкiвська, Л. С. Головко. 

- К. : Знания, 2007. - 214 с. 
5. Мельник А. Ф. Державне управлiння : навч. посiбн. / А. Ф. Мель-ник, О. Ю. 

Оболенський. -К.: "Знания" , 2004. - 175 с. 

6. Оболенський О. Ю. Державна служба: пiдручник / О. Ю. Обо-ленський. - К.: 

КНЕУ, 2006. -472 с. 
7. Мельник А.Ф. Державне управлiння : пiдручник / А.Ф . Мельник, О.Ю. 

Оболенський. -К. : Знання, 2009. - 582 с 

Допомiжна 

8. Бакуменко В. Д. Теоретичнi та органiзацiйнi засади державного управлiнн
я: навч. 

посiбн. / В. Д. Бакуменко, П. I. Надолiшнiй. - К. : Мiленiум, 2003. - 256 с. 

9. Бакуменко В. Д. Формування державно-управлiнських рiшень: проблем
и тeopii', 

методологii·, практики : монографiя / В . Д. Бакуменко ; редкол. : В. М. Князев, П. 1. 

Надолiшнiй, М. I. Мельник та iн. - К. : Вид. УАДУ, 2000. - 328 с. 

1 О . Гасвський Б. Культура державного управлiння: органiзацiйний аспект : монографiя
 

/ Б. Гаевський, В. Ребкало. - К. : Вид. УАДУ, 1998. - 144 с . 

11. Оболенський О.Ю. Державне управлiння та державна служба: словник-довiдник / 

О.Ю. Оболенський. - К. : КНЕУ, 2005. - 478 с. 

КРОС-КУ ЛЬ ТУРНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ 
Змiст дисциплiни 

Рiзноманiття культур як фактор, що впливае на практику людськоi' дiяльностi
 i 

теоретичнi узагальнення. Культура як ментальне програмування. Рiвнi культури. 

Вимiри нацiональних культур. Визначення дистанцii' влади . Iндекс дистанцii' влади. 

IДВ для рiзних краfн. Походження вiдмiн в рiвнях дистанцif влади. Дистанцiя влади i 

процес навчання. Дистанцiя влади на рiвнi органiзацif. Основнi вiдмiнностi мiж 

спiльнотами з великою i малою дистанцiею влади. Визначення iндивiдуалiзму i 

колективiзму. Проявления iндивiдуалiзму (колективiзму) в рiзних спiльнотах (ciм''i, 

школi, на робочих мiсцях). Основнi вiдмiнностi мiж спiльнотами з великим й м
алим 

iндексом iндивiдуалiзму (колективiзму). Дiаграма дистанцiя влади - iндивiдуалiзм 

(колективiзм) . Походження вiдмiнностей в степенi iндивiдуалiзму. Маскулиннiсть i 

фемiниннiсть як вимiри культури. Гендер i гендернi ролi. Маскулиннiсть -



10 

фемiниннiс:~ъ як вимiри культури. Iндекс маскулинностi для рiзних краi·н. 
~аскули~юсть (феминiннiсть) для рiзних спiльнот (сiм 'У, школи, на рабочих мiсцях) . 
Дшграма шдивiдуалiзм - маскулиннiсть. Основнi вiдмiни мiж спiльнотами з великим i 

малим значениям iндексу маскулинностi (фемiнинностi). Уникнення невизначено
стi як 

вимiр культури. Уникнення невизначеностi як вимiр культури. Iндекс уникнення 

невизначеностi i його значения для рiзних кра'iн . Зв'язок IYH з психологiчними 

характеристиками в рiзних спiльнотах (ciм'i·, школi, на робочому мiсцi). Дiаграма 

уникнення невизначеностi - маскулиннiсть. Основнi вiдмiнностi мiж спiльнотами з 

рiзними рiвнями уникнення невизначеностi. Походження вiдмiн в значениях iндексу 

уникнення невизначеностi . Захiднi i схiднi системи цiнностей. Конфуцiанський 

динамiзм як вимiр культури. Соцiальнi доброчесностi як вимiри культури. Довiра
 як 

культурний вимiр. Органiзацiйна культура. Органiзацiйна культура. Цивiлiзаuiйнi 

цiнностi як складовi культури. Менталiтет укра1нського народу i особливостi 

украi·нського менеджменту. Особливостi укра1нського менеджменту. Вимiри 
культури 

i моделi органiзацiй. Вплив вимiрiв культури на моделi органiзацiй. Особливостi 

культури в рiзних свiтових регiонах i Ух вплив на менеджмент. Вплив вимiрiв ку
льтури 

на менеджмент. 

Перелiк питань, що виносяться на випробування 

1. Визначення поняття «культура». 

2. «Культурний шок». Причини виникнення та способи його подолання. 

3. Етнокультурнi стереотипи. 

4. Класифiкацiя дiлових культур. 

5. Способи спiлкування та отримання iнформацii. в моноактивних культурах. 

6. Способи спiлкування та отримання iнформацii" в полiактивних культурах. 

7. Способи спiлкування та отримання iнформацii" в реактивних культурах. 

8. Ставлення до часу в моноактивних культурах. 

9. Ставлення до часу в полiактiвних культурах. 

1 О. Ставлення до часу в реактивних культурах. 

11. Класифiкацiя дiлових культур по Тромпенаарсу. 

12. Культури унiверсальних i культури приватних iстин. 

13. Культури колективiзму i культури iндивiдуалiзму. 

14. Культури низькоконтекстних i культури висококонтекстних середовищ. 

15. Культури, орiЕ:нтованi на соцiальне походження, i культури, орiентованi на 

досягнення. 

16. Нейтральнi культури i емоцiйнi культури. 

17. Класифiкацiя дiлових культур по Хофстеде. 

· 18. Види культур по Хофстеде. 

19. Дистанцiя влади як вимiр культури. 

20. Колективiзм i iндивiдуалiзм як вимiр культури. 

21. Феминiннiсть i маскулиннiсть як вимiрювання культури. 

22. Уникнення невизначеностi як вимiр культури. 

23. Ставлення до часу як вимiр культури. 

24. Практичне використання модель культури Хофстеде. 

25. Мова i дiлова культура i'x взасмовплив. 

26. Взаемовiдносини i взаемодiя дiйсностi, культури та мови. 

27. Вiдображення культури в мовi. 

28. Проблеми комунiкацii'. 

29. Переговори. 

30. Невербальнi комунiкацii'. 

31 . Вимiри культури i моделi органiзацiй. 
32. Вплив вимiрiв культури на моделi органiзацiй. 

33 . Особливостi культури в рiзних свiтових perioнax i 'ix вплив на менеджмент. 
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34. Вплив вимiрiв кул ьтури на менеджмент . 
35 . Основнi вiдмiнностi мiж спiлънотами з рi зними рiвнями уникнення невюначеност i . 
36. Походження вiдмiн в значениях iндексу уникнення невизначеностi . 

37. Зах iднi i схiднi системи цiнностей. 
38. Рiзноманiття культур як фактор, що впливас на практику людсъко'i дiяльностi. 
39. Культура як ментальне програмування ; рiвнi культури . 

40. Вимiри нацiональних культур. 

СПИСОК РЕКОМЕНДОВАНО! ЛIТЕРА ТУРИ 
Основна 

1. Коваленко И.Н ., Коваленка НЛ. Наука и искусство власти менеджера. - Одесса: 
Фенiкс , 2011 . - 511 с. 

2. Юрiй М .Т . Етногенез та менталiтет украi'нського народу. - Киi'в: Таксон, 1997. -
235с. 

3. Гестеланд Р.Д. Кросс-культурное поведение в бизнесе. - Днепропетровск: Баланс-
Клуб , 2003 . - 273с. 

4. Льюис Р.Д. Деловые культуры в международном бизнесе. - Москва: Дело, 2001. -
446с. 

5. Сравнительный менеджмент. Учебное пособие , под ред. С.Э. Пивоварова. - М.-
Спб . - К. : Питер, 2006. - 362 с. 

Допомiжна 

6. Донченко О. , Романенко 10. Архетипи соцiального життя i полiтика. - Киi'в: Либiдь, 
2001. - 334с. 

7. Льюис Р.Д. Столкновение команд. - Москва-Берлин: Инфотропик Медиа, 2013. 252с. 
8. Гачев Г. Ментальности народов мира. - М.: Эксмо, 2003. - 544с. 
9. Грутевицкая Т.Г . , Попков В.Д. , Садохин АЛ. Основы межкультурной 

коммуникации. - Москва : Юнити , 2002. - 352с. 
I О. Сухарев В.А., Сухарев М.В. Психология народов и наций. - Днепропетровск: 

Сталкер, 1 997. - 400с . 
I 1. Trompenaars F. Riding tl1e wave of culture. - London: Nicholas Brealey, 1993. - 192 р. 

ОСНОВИ МЕНЕДЖМЕНТУ 
Змiст дисциплiни 

Цiлi спiльноi' дiяльностi, суб'скт та об'скт управлiння, управлiнськi вiдносини. 
Розвиток тeopii' та практики менеджменту, сучаснi парадигми. Рiвнi та сфери 
менеджменту. Ознаки та загальнi риси органiзацiй, Ух рiзновиди. Закони органiзацii', 
органiзацiйнi процеси. Органiзацiя як вiдкрита система. Внутрiшнс та зовнiшнс 
середовище органiзацii', етапи життсвоrо циклу. Принципи та функцii' менеджменту. 
Функцiя планування. Miciя та цiлi дерево цiлей. Процес стратегiчного планування. 
Мотивацiя та Yi основнi компоненти. Змiстовнi та процесуальнi тeopii' мотивацi'i . Сутнiсть, 
елементи та процес управлiнського контролю, йога рiзновиди . Етапи регулювання: 
зворотний зв'язок, оцiнка виконання рiшень, корегування рiшень. Елементи органiзацi'i: 
обов'язки, повноваження, вiдповiдальнiсть. Делегування дiяльностi. Побудова органiзацi'i, 
органiзацiйне проектування. Елементи органiзацiйних структур, макро- i мiкроструктури . 
Класифiкацiя органiзацiйних структур управлiння. Принципи та процес побудови 
структур управлiння. Технологiя менеджменту. Система методiв: адмiнiстративнi, 
економiчнi, соцiалъно-психологiчнi. Сутнiсть i складовi процесу управлiння. Класифiкаuiя 
управлiнських рiшень, вимоги до ix якостi. Етапи процесу вироблення рiшень, фактори, 
що влливають на процес . Методи та моделi прийняття рiшень. Ризик. Iнформацiйнс 
забезпечення управлiння. Види комунiкацiй , органiзацiя комунiкацiйного процесу . 
Керiнництво в opraнiзaцii', форми влади та впливу . Teopi'i лiдерства. Формальн~ та 
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неформnлы-1с 1 1iдсрство. Стш1i у11равлi11ш1. Ллш~т1ш11с ксрi11111щтво. Ко11фнiкт11i ситу:.щi'i : 

рi зновиди т:з 11ричи1111 шш1ш11с11ш1. Модсщ, i ст:щi'~' ро ·111итt<у ко11<lшiкту. У11раш1i1-1с1,1шй 

вплив на конфлiкт. 1 lрнрода органi :нщ iй111-1х · 1мi11 , рi · 11ювиJ\И 1ювоnвсJ\с111,. У11равлiн11я 

змiнамн , подолnння опору. Op1 ·ai1i · 1 ::-щii,i11ий ро:титок . l lрирощ1 стрссу тu управлiння ним . 

Модель сучасного менеджера, йо1·0 самовJ1ос1<01-1ш1снш1. POJ1i мс11сJ1жсра в органi ·шцi'i. 

Соцiальна вiдповiдаль11iст1, у мс11с; 1жмс1пi. Ети1<а бi ·и1ссу. КуJ11,тура ор1 ·ш-1i ·шнi'i. 

Ефективнiсть упраВJ1i11ня. 

llcpcJJiк шпаш., що ню1ос~п1,сн ш, iсш-п 

1. Сутнiсть i змiст понятп1 «менеджмент» . 

2. Менеджмент як наука та практика у11раш1iн11я. 

3. Провiднi науковi школи менеджменту . 

4. Основнi принципи менеджменту. 
5. Система класифiкацi'~' фiрм у менеджмснтi . 

6. Методика вивчення фiрм . 

7. Джерела iнформацii' про фiрми. 
8. Основи економiчного аналiзу господарсько'i дiяльностi фiрми. 
9. Материнська компанiя як органiзацiйно-економiчний центр управлiння. 

10. Найважливiшi рiвнi апарата управлiння та 'ix функцii'. 
11. Змiст i стадй прийнятгя управлiнських рiшень. 
12. Змiст централiзованоi' та децентралiзовано'i форми управлiння фiрмою. 

13. Демократизацiя управлiння. 
14. Делегування повноважень в управлiннi фiрмою. 
15. Суть i змiст основних функцiй управлiння. 
16. Змiст, мета та види внутрiфiрмового планування. 
17. Суть i змiст функцi'i органiзацi'i. 
18. Класифiкацiя органiзацiйних структур у внутрiфiрмовому управлiннi. 
19. Основнi принципи органiзацiйно'i побудови фiрми. 
20. Основнi види органiзацiйних структур фiрми. 
21. Органiзацiйна структура велико'i промислово'i фiрми. 
22. Внутрiшньофiрмовий контроль. 
23. Форми та засоби реалiзацii' внутрiфiрмового контролю. 
24. Система внутрiфiрмового облiку i звiтностi. 
25. Комерцiйний розрахунок в управлiннi фiрмою. 
26. Управлiння науково-технiчним розвитком фiрми. 

27. Управлiння асортиментною та iнновацiйною дiяльнiстю фiрми. 

28. Управлiння матерiально-технiчним забезпеченням фiрми. 
29. Управлiння персоналом фiрми. 
30. Системи мотивацii' та стимулювання працi працiвникiв фiрми. 
31. Планування кар'ери спiвробiтникiв фiрми. 
32. Делегування повноважень в управлiннi фiрмою. 

33. Суть i змiст основних функцiй управлiння. 
34. Змiст, мета та види внутрiфiрмового планування. 

СПИСОК РЕКОМЕНДОВАНО! ЛIТЕРАТУРИ 
Основна 

1. Коваленка И.Н., Коваленко Н.П. Наука и искусство власти менеджера. _ Одесса: 
Фенiкс, 2011 . -511 с. 
2. Дафт Р.Л. Менеджмент. - СПб: Питер, 2002. - 832 с.: ил. 

3. Дойль П. Менеджмент: стратегия и тактики: Пер. С англ. ; Под ЮН 
к спб п 

ред. . . 
аптуревского - : итер, 1999. - 560 с. 

4. Друкер П . Эффективное управление. - М.: ФАИР-пресс, 2003. - 228 с . 



5. Кравченко В .О . Ос нови менеджменту: Навчальн ий пос i бник . - Одсса: Атлант, 2012 р . 

211 с. 

1.1 

6 . Мескон М .Х .. Альберт М .. Хедоури Ф. Основы менеджмента: Пер . с англ . - М .:Дело , 
1994. - 702с . 

Допомiжна 
7. Осовська Г.В . Основи менеджменту : Навч. посiбник для студентiв вищих навчальних 

заклад iв. - К.: Кондор. 2003. - 556 с . 

8. Осовська Г.В . . Осовський O.А .Основи менеджменту.Навчальний посiбник / К. : 
''Кондор", 2006.- 664 с . 

9. Шатун В .Т. Основи менеджменту : Навчальний посiбник . - Миколаi'в: Вид-во МДГУ iм . 
Петра Могили , 2006. - 376 с. 
] О .Хм iль Ф.I . Основи менеджменту : Пiдручник . - К.: Академвидав, 2003. - 608 с. (Альма­
матер) . 

11 . Чейз Р" Эквилайн Н.Дж. Якобе Р.Ф. Производственный и операционный менеджмент, 

8-е издание. : Пер с англ . : М.: Издательский дом «Вильяме» . - 2001. - 704 с.: ил. 
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Пiд час випробування вступнику пропонуЕ:ться виконати тестове завдання, яке 
включас питания теоретичного характеру, що вiдповiдають базовiй частинi програми. Для 
вступних випробувань розроблено 4 варiанти тестових завдань по 40 тестових питань в 
кожному украi·нською мовою. На кожне тестове питания може бути одна правильна 
вiдповiдь. Для кожного варiанту розробленi ключi правильних вiдповiдей. Кожен 
екзаменацiйний тест зброшуровусться, в ньому вказусться: № варiанту, тестовi питания, 
варiанти вiдповiдей i графа для вiдповiдей абiтурiснтом. Фахове вступне випробування 
проводиться у письмовiй формi. 

Час ознайомлення з тестовим завданням та вiдповiдями на нього обмежений 120 
хвилинами. На кожне з питань в тестовому завданнi може бути вiд однiс'i до чотирьох 
вiрних вiдповiдi. Правильна вiдповiдь на кожне з сорока питань тестового завдання 
оцiнюсться в 5 балiв, частково правильна вiдповiдь - 2 бали, неправильна вiдповiдь - О 
балiв. Максимальна кiлькiсть балiв, яку можна отримати - 200. 

Для особи , яка претендус на зарахування: 
Високий рiвень (175-200 балiв) вступник отримус, виявивши такi знания та вмiння: 

повною мiрою засво1в увесь програмний матерiал, показус знания не лише основно1, але й 
додатково1 лiтератури, наводить власнi мiркування, робить узагальнюючi висновки, 
використовус знания з сумiжних галузевих дисциплiн, вдало наводить приклади. 

Достатнiй рiвень (150-174 балiв) вступник отримус, виявивши такi знания та 
вмiння: мае також високий рiвень знань i навичок. При цьому вiдповiдь досить повна, 
логiчна, з елементами самостiйностi, але мiстить деякi неточностi або пропуски в 
неосновних питаннях. Можливе слабке знания додатковоi' лiтератури, недостатня чiткiсть 
у визначеню понять. 

Задовiльний рiвень ( 124-149 балiв) вступник отримус, виявивши такi знания та 
вмiння: в загальнiй формi розбирасться у матерiалi, але вiдповiдь неповна, неглибока, 
мiстить неточностi, робить помилки при формулюваннi понять, вiдчувас труднощi, . . 
застосовуючи знания при наведеню прикладш. 

Низькiй рiвень (100-123 балiв) вступ ник отримуЕ:, виявивши такi знания та вмiння: 
в загальнiй формi розбирасться у матерiалi, допуска€ суттсвi помилки при висвiтленнi 
понять, на додатковi питания вiдповiдас не по сутi. 

До участi в конкурсi не допускасться (0-99 балiв ), якщо вступник виявив такi 
знания та вмiння: не знас значно1 частини програмного матерiалу, допускас сутгсв1 
помилки при висвiтленнi понять, на додатковi питания вiдповiдас не по сутi. 
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